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BÁO CÁO  

Kết quả rà soát, đánh giá thủ tục hành chính năm 2025 

 

          Thực hiện Nghị quyết số 66/NQ-CP ngày 26/3/2025 của Chính phủ về 

Chương trình cắt giảm, đơn giản hóa thủ tục hành chính liên quan đến hoạt động 

sản xuất, kinh doanh năm 2025 và 2026; Nghị định số 118/2025/NĐ-CP ngày 

09/6/2025 của Chính phủ về thực hiện thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa, một 

cửa liên thông tại Bộ phận Một cửa và Cổng Dịch vụ công quốc gia; Quyết định số 

0962/QĐ-UBND ngày 15/8/2025 của UBND tỉnh Đắk Lắk ban hành Kế hoạch 

hoạt động kiểm soát thủ tục hành chính năm 2025 trên địa bàn tỉnh Đắk Lắk. 

UBND xã Tuy An Bắc báo cáo kết quả rà soát, đánh giá thủ tục hành chính năm 

2025 như sau: 

I. TÌNH HÌNH TRIỂN KHAI THỰC HIỆN RÀ SOÁT,  ĐÁNH GIÁ 

THỦ TỤC HÀNH CHÍNH NĂM 2025 

1. Công tác chỉ đạo, điều hành 

          Trên cơ sở Kế hoạch đề ra nhằm đánh giá công tác rà soát thủ tục hành chính 

(TTHC) để kịp thời phát hiện sửa đổi, bổ sung, thay thế, bãi bỏ hoặc hủy bỏ những 

quy định, TTHC không thực sự cần thiết, không phù hợp gây ảnh hưởng trực tiếp 

các hoạt động của các tổ chức, cá nhân. Để tạo điều kiện thuận lợi cho các tổ chức, 

cá nhân trong quá trình thực hiện TTHC, góp phần cải thiện môi trường kinh 

doanh thuận lợi, nâng cao mức sống, thu nhập, chỉ số năng lực cạnh tranh, lấy sự 

hài lòng của tổ chức cá nhân là thước đo và hiệu quả công việc, UBND xã đã ban 

hành Kế hoạch số 35/KH-UBND ngày 26/8/2025 về hoạt động kiểm soát thủ tục 

hành chính năm 2025 trên địa bàn xã Tuy An Bắc để triển khai thực. 

2. Tình hình triển khai thực hiện  

          Tiến hành rà soát các TTHC theo Kế hoạch số 35/KH-UBND ngày 

26/8/2025 của UBND xã. 

II. KẾT QUẢ RÀ SOÁT TTHC CẤP XÃ  

          1. Lĩnh vực Lưu thông hàng hóa 

          Tên thủ tục: Cấp giấy phép bán lẻ sản phẩm thuốc lá; Cấp sửa đổi, bổ sung 

giấy phép bán lẻ sản phẩm thuốc lá; Cấp lại giấy phép bán lẻ sản phẩm thuốc lá.  

           Nội dung đơn giản hóa: Đề nghị Sở Công thương trình Chủ tịch UBND tỉnh 

sửa đổi, bổ sung Quyết định số 01047/QĐ-UBND ngày 26/8/2025 về việc phê 

duyệt quy trình nội bộ, quy trình nội bộ liên thông trong giải quyết thủ tục hành 

chính lĩnh vực Công thương thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND cấp xã. 

           Lý do đề nghị: Cắt giảm thời gian giải quyết TTHC, đề xuất sửa đổi nội 

dung “Thời hạn giải quyết TTHC: Trong thời gian 15 ngày làm việc kể từ khi nhận 

đủ hồ sơ hợp lệ” thành “Thời gian giải quyết TTHC: trong thời gian 12 ngày làm 

việc kể từ khi nhận đủ hồ sơ hợp lệ ”. 
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           Bỏ hình thức tiếp nhận và trả kết quả trực tiếp, thực hiện dịch vụ công trực 

tuyến toàn trình quy định tại Quyết định số 01024/QĐ-UBND ngày 25/8/2025 của 

UBND tỉnh Đắk Lắk về việc công bố Danh mục dịch vụ công trực tuyến toàn trình 

trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh Đắk Lắk. 

           Lý do đề nghị: Tạo điều kiện thuận lợi cho người dân và doanh nghiệp khi 

thực hiện TTHC, tiết kiệm thời gian, vị trí địa lý..  

           Kiến nghị thực thi 

           Đề xuất sửa đổi điểm khoản 14 Điều 1 Nghị định số 106/2017/NĐ-CP ngày 

14/9/2017 của Chính phủ Sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 

67/2023/NĐ-CP ngày 27/6/2023 của Chính Phủ quy định chi tiết một số điều và 

biện pháp thi hành Luật phòng, chống  tác hại của thuốc lá về kinh doanh thuốc lá; 

Quyết định số 01047/QĐ-UBND ngày 26/8/2025 của UBND tỉnh Đắk Lắk về việc 

phê duyệt quy trình nội bộ, quy trình nội bộ liên thông trong giải quyết thủ tục hành 

chính lĩnh vực Công thương thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND cấp xã; Cấp 

Giấy phép bán lẻ sản phẩm thuốc lá; Cấp lại giấy phép bán lẻ sản phẩm thuốc lá; 

Cấp sửa đổi, bổ sung Giấy phép bán lẻ sản phẩm thuốc lá được quy định là 15 ngày 

làm việc cụ thể: 

           Quy trình xử lý công việc bước thực hiện tiếp nhận hồ sơ tại Trung tâm 

Phục vụ hành chính công (0,5 ngày), công chức Bộ phận Một cửa tiếp nhận kiểm 

tra hồ sơ hợp lệ chuyển Lãnh đạo Phòng Kinh tế xem xét thẩm định giải quyết (0,5 

ngày), công chức Phòng Kinh tế kiểm tra, thẩm định hồ sơ; dự thảo kết quả giải 

quyết TTHC trình lãnh đạo Phòng Kinh tế (07 ngày); Lãnh đạo Phòng Kinh tế xem 

xét, thông qua dự thảo kết quả giải quyết TTHC, trình lãnh đạo cấp xã (03 ngày); 

Lãnh đạo UBND xã phê duyệt dự thảo kết quả giải quyết TTHC chuyển công chức 

được giao xử lý hồ sơ (03 ngày); Công chức được giao xử lý hồ sơ tiếp nhận kết 

quả giải quyết TTHC, chuyển Văn thư (0,5 ngày); Văn thư đóng dấu, lưu trữ hồ sơ; 

chuyển kết quả giải quyết TTHC cho Trung tâm Phục vụ hành chính công cấp xã 

(0,5 ngày); Công chức tại trung tâm Phục vụ hành chính công cấp xã trả kết quả 

cho tổ chức, cá nhân. Thu phí, lệ phí (nếu có).  

         Đề nghị cắt giảm thời gian giải quyết 03 ngày về thủ tục hành chính thuộc 

lĩnh vực lưu thông hàng hóa trong nước từ 15 ngày làm việc xuống còn 12 ngày 

làm việc kể từ ngày nhận đủ hồ sơ hợp lệ.  

          Lý do: Thời gian đề nghị rút ngắn quy trình xem xét kiểm tra, thẩm định hồ 

sơ dự thảo kết quả từ 07 ngày giảm xuống 05 ngày vì công chức chuyên môn 

Phòng Kinh tế xem xét thẩm định giải quyết hồ sơ căn cứ thành phần hồ sơ đầy đủ, 

hợp lệ sau khi công chức tại Trung tâm Phục vụ hành chính công đã hướng dẫn 

đầy đủ các thông tin trong biểu mẫu, tờ khai,  thành phần hồ sơ hoàn chỉnh mới 

tiếp nhận chuyển Phòng Kinh tế giải quyết; hiện tại việc đi thẩm định đối với các 

cơ sở đăng ký cấp phép  Kinh doanh thuốc lá trên địa bàn xã chỉ liên thôn, địa bàn 

hẹp so với trước đây chưa thực hiện chính quyền 2 cấp, vì vậy ít tốn thời gian so 

với trước đây đi thẩm định khi còn cấp huyện (địa bàn rộng) liên xã; Lãnh đạo 

Phòng Kinh tế xem xét, thông qua dự thảo kết quả giải quyết TTHC, trình lãnh đạo 
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cấp xã từ 03 ngày giảm xuống 2 ngày vì công chức chuyên môn trong quá trình 

giải quyết hồ sơ đã cùng Lãnh đạo công tác cùng đơn vị thảo luận, nghiên cứu 

thống nhất  thuận lợi việc trao đổi khi xây dựng dự thảo trình duyệt;   

          Đề xuất bãi bỏ khoản khoản 14 Điều 1 Nghị định số 106/2017/NĐ-CP ngày 

14/9/2017 của Chính phủ. 

           Lợi ích phương án đơn giản hóa: Nâng cao năng suất lao động, hiệu quả giải 

quyết công việc của cơ quan hành chính nhà nước, tạo điều kiện thuận lợi, tiết 

kiệm thời gian cho cơ quan, tổ chức, cá nhân khi thực hiện TTHC; nâng cao chất 

lượng, hiệu quả công tác cải cách hành chính. 

          Tỷ lệ cắt giảm chi phí: 20% 

          Lĩnh vực kinh doanh khí 

          Nội dung đơn giản hóa: Đề nghị Sở Công thương trình Chủ tịch UBND tỉnh 

sửa đổi, bổ sung Quyết định số 01047/QĐ-UBND ngày 26/8/2025 về việc phê 

duyệt quy trình nội bộ, quy trình nội bộ liên thông trong giải quyết thủ tục hành 

chính lĩnh vực Công thương thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND cấp xã. 

           Lý do đề nghị: Cắt giảm thời gian giải quyết TTHC, đề xuất sửa đổi nội 

dung “Thời hạn giải quyết TTHC: Trong thời gian 15 ngày làm việc kể từ khi nhận 

đủ hồ sơ hợp lệ” thành “Thời gian iair quyết TTHC: trong thời gian 12 ngày làm 

việc kể từ khi nhận đủ hồ sơ hợp lệ ”. 

           Bỏ hình thức tiếp nhận và trả kết quả trực tiếp, thực hiện dịch vụ công trực 

tuyến toàn trình quy định tại Quyết định số 01024/QĐ-UBND ngày 25/8/2025 của 

UBND tỉnh Đắk Lắk về việc công bố Danh mục dịch vụ công trực tuyến toàn trình 

trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh Đắk Lắk. 

           Lý do đề nghị: Tạo điều kiện thuận lợi cho người dân và doanh nghiệp khi 

thực hiện TTHC, tiết kiệm thời gian, vị trí địa lý..  

- Thủ tục cấp giấy chứng nhận đủ điều kiện cửa hàng bán lẻ LPG chai:  

+ Căn cứ Nghị định số 87/2018/NĐ-CP ngày 15/6/2018 của Chính phủ về 

kinh doanh khí; Quyết định số 01047/QĐ-UBND ngày 26/8/2025 của UBND tỉnh 

Đắk Lắk về việc phê duyệt quy trình nội bộ, quy trình nội bộ liên thông trong giải 

quyết thủ tục hành chính lĩnh vực Công thương thuộc thẩm quyền giải quyết của 

UBND cấp xã. 

           Quy trình xử lý công việc khâu tiếp nhận hồ sơ tại Trung tâm Phục vụ hành 

chính công (0,5 ngày), công chức Bộ phận Một cửa tiếp nhận kiểm tra hồ sơ hợp lệ 

chuyển Lãnh đạo Phòng Kinh tế xem xét thẩm định giải quyết (0,5 ngày), công 

chức Phòng Kinh tế kiểm tra, thẩm định hồ sơ; dự thảo kết quả giải quyết TTHC 

trình lãnh đạo Phòng Kinh tế (07 ngày); Lãnh đạo Phòng Kinh tế xem xét, thông 

qua dự thảo kết quả giải quyết TTHC, trình lãnh đạo cấp xã (03 ngày); Lãnh đạo 

UBND xã phê duyệt dự thảo kết quả giải quyết TTHC chuyển công chức được 

giao xử lý hồ sơ (03 ngày); Công chức được giao xử lý hồ sơ tiếp nhận kết quả giải 

quyết TTHC, chuyển Văn thư (0,5 ngày); Văn thư đóng dấu, lưu trữ hồ sơ; chuyển 

kết quả giải quyết TTHC cho Trung tâm Phục vụ hành chính công cấp xã (0,5 
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ngày); Công chức tại trung tâm Phục vụ hành chính công cấp xã trả kết quả cho tổ 

chức, cá nhân. Thu phí, lệ phí (nếu có).  

         - Đề nghị cắt giảm thời gian giải quyết cấp giấy chứng nhận đủ điều kiện cửa 

hàng bán lẻ LPG chai từ 15 ngày làm việc xuống còn 12 ngày làm việc kể từ 

ngày nhận đủ hồ sơ hợp lệ.  

           Đề xuất bãi bỏ khoản 14 Điều 1 Nghị định số 106/2017/NĐ-CP ngày 

14/9/2017 của Chính phủ. 

           Lợi ích phương án đơn giản hóa: Nâng cao năng suất lao động, hiệu quả giải 

quyết công việc của cơ quan hành chính nhà nước, tạo điều kiện thuận lợi, tiết 

kiệm thời gian cho cơ quan, tổ chức, cá nhận khi thực hiện TTHC; nâng cao chất 

lượng, hiệu quả công tác cải cách hành chính.  

          Tỷ lệ cắt giảm chi phí: 20% 

          Lý do: Thời gian đề nghị rút ngắn quy trình xem xét kiểm tra, thẩm định hồ 

sơ dự thảo kết quả từ 07 ngày giảm xuống 05 ngày vì công chức chuyên môn 

Phòng Kinh tế xem xét thẩm định giải quyết hồ sơ căn cứ thành phần hồ sơ đầy đủ, 

hợp lệ sau khi công chức tại Trung tâm Phục vụ hành chính công đã hướng dẫn các 

biểu mẫu, tờ khai thành phần hồ sơ đầy đủ, hoàn chỉnh mới tiếp nhận chuyển 

Phòng Kinh tế giải quyết; việc đi thẩm định đối với các cơ sở đăng ký cấp phép 

trên địa bàn xã chỉ liên thôn, địa bàn hẹp so với trước đây chưa thực hiện chính 

quyền 2 cấp, vì vậy ít tốn thời gian so với trước đây khi còn cấp huyện (địa bàn 

rộng) liên xã; Lãnh đạo Phòng Kinh tế xem xét, thông qua dự thảo kết quả giải 

quyết TTHC, trình lãnh đạo cấp xã từ 03 ngày giảm xuống 2 ngày vì công chức 

chuyên môn trong quá trình giải quyết hồ sơ đã cùng Lãnh đạo công tác cùng đơn 

vị thảo luận, nghiên cứu thống nhất, thuận lợi việc trao đổi khi xây dựng dự thảo 

trình duyệt;   

        Thời gian quy trình cấp Giấy chứng nhận đủ điều kiện cửa hàng bán lẻ LPG 

chai diễn ra nội bộ liên thông trong giải quyết TTHC, chuyên môn Phòng Kinh tế 

từ bước thẩm định, xem xét trình Lãnh đạo UBND cấp xã rút ngắn thời gian từ 10 

ngày xuống còn 07 ngày. 

           Để góp phần cắt giảm, đơn giản hóa thủ tục hành chính liên quan đến hoạt 

động sản xuất, kinh doanh để tạo điều kiện thuận lợi cho người dân được sớm cấp 

phép hoạt động kinh doanh, UBND xã Tuy An Bắc đề nghị quy trình này cần rút 

ngắn thời gian từ 15 ngày làm việc xuống còn 12 ngày làm việc kể từ ngày nhận đủ 

hồ sơ hợp lệ.  
 

Nơi nhận:      
- VP UBND tỉnh (b/c); 

- CT, các PCT UBND xã; 

- CVP HĐND&UBND xã; 

- Các phòng, ban của xã; 

- Trang thông tin điện tử xã; 

- Lưu: VT, TTPVHCC.                                                                   

 

 

                           

                        KT. CHỦ TỊCH 

           PHÓ CHỦ TỊCH       

                  

 

 

 

           

                        Nguyễn Thị Bình   
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